Porto Alegre, 18 de marcgo de 2020.

Oportunidade 29/2019 — Estratégia e modelagem — clinicas de saude

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua
Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016.

Tema: Estratégia

Objetivos:

» Elaborar um plano estratégico ou revisar a estratégia de atuacao, principalmente na
identificacdo (ou revisdo) do seu posicionamento, publico-alvo e proposta de valor, a
partir das tendéncias do setor da saude, incentivando também a reflexdo sobre o
modelo de negécio.

» Compreender e definir o modelo de neg6cio de acordo com a estratégia adotada.

Conteldo programatico sugerido:

» Elaboracdo do Plano Estratégico (analise do ambiente e da organizacdo, missao
visdo, valores e objetivos estratégicos);

Posicionamento;

Publico-alvo x Persona;

Perfil do cliente x proposta de valor;

Modelagem de negdcios: ferramenta e conexdo com o Plano Estratégico.
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Metodologia sugerida: Workshop ou oficina com consultoria.

Tipologia: Instrutoria + consultoria.

Publico-alvo: Solugdo exclusiva para aproximadamente 20 empresas participantes do Projeto
Qualimais Fase 02 (clinicas de saude, tanto de diagndstico quanto de consultas médicas).

Carga horaria estimada: 6 horas + consultoria (4 encontros de 2 horas)
Prazo de cadastramento e envio da documentacgéo: Até 29 de marcgo de 2020.
Observacoes:

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem
realizar o credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e
Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS
02/2016. Se a empresa ja esta cadastrada através deste edital, deve apenas apresentar seu
produto em nosso Banco de Solu¢bes de propriedade intelectual.
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